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Bestnoten fiir
winweb-food

Bei der aktuellen Trovarit-Stu-
die 2020/2021 wurde mit wis-
senschaftlicher Unterstutzung
des Forschungsinstituts fiir Ra-
tionalisierung an der RWTH Aa-
chen die Kundenzufriedenheit
bei ERP-Systemen untersucht.
Als branchenspezifische Losung
fiir die Lebensmittelindustrie
verzeichnete winweb-food hier-
bei zum wiederholten Mal die
hichste Gesamtzufriedenheit
mit der Note 1,25. Auch hin-
sichtlich Implementierung und
Wartung gab es mit 1,4 eine
iiberdurchschnittlich gute Be-
wertung. Bei Projekten wurde
mit 1,33 ebenfalls ein glinzen-
des Ergebnis erreicht. ,Dass die

Analyse die Zufriedenheilt unse-
rer Kunden erneut bestiitigt hat,
ist die beste Referenz, die sich
ein ERP-Softwareanbieter win-
schen kann®, so Willi von Berg,
Geschiftsfithrer der Winweb
Informationstechnologie GmbH
in Aldenhoven. St.



